QUY TRINH NOQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THAT NGHIEP TRIEN KHAI THi PIEM TREN CONG DICH VU CONG QUOC GIA
_ / THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO NOI VU

Safl hanh kem theo Quyét dinh s6233 /OD-SNV ngay 25./09/2025 ciia S¢ Néi vu)

1. Thi tuc “Giai quyét hwéng tro cAp that nghiép” (Ma TTHC: 1.014320)

- Mot quy trinh giai quyét (M4 sb quy trinh: 1.014320)

- Thoi gian giai quyét: 20 ngdy 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh.

, Trach N :
Co quan, Bu’o’& nhi¢m thuc Thm‘glan Biéu miu/két qua Gh,l
don vi thuc hién Sea (ngay) chu
hi¢n
- To khai dién tor Pé nghi hudéng trg cip that
nghiép (theo Mau sé 01 ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 990/0P-BNV ngay 04/9/2025);
- To khai dién tor Pé nghi khong huong tro céap
that nghiép (theo Mdu s6 02 ban hanh kém theo
Budc 1 - |Bo phan tiép Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025) (néu
Tiép nhan | nhan va tra | 0,25 ngay co);
Trung tam | ho so két qua - Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so (theo
Dich vu viéc Mdéu sé6 03 ban hanh kém theo Quyét dinh sé
lam  Khanh 990/0D-BNV ngay 04/9/2025) (néu co);
Hoa - Phleu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (theo
Mdéu sé6 04 ban hanh kém theo Quyét dinh sé
990/0D-BNV ngay 04/9/2025) (néu cd);
Buoc 2 —
leem tra Lar‘lh dao . Xu ly phan cong hd so trén phén mém Bao hiém
sO lugng | phong 0,25 ngay Z n
A . . A that nghiép
hé so va | chuyén mon

phan cong




Co quan, Budc Irach Thaoi gian R X £ . Ghi
. .~ | nhiém thuc . Biéu mau/két qua ,
don vi thuc hién oA (ngay) chu
hién
xu ly
- Du thao Thong bao vé viéc khong dugc hudng
trg cap that nghiép (theo Mau s6 05 ban hanh kém
Buée 3 - N theo Quyet dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
, , | Chuyén vién
Xur 1y, duoe vigo xit | 11 ned (trwong hop hd so khéng du diéu kién giai quyét);
tham dinh 1 hd s%y gay - Dy thao Quyet dinh hudng trg cap that nghiép.
ho so (theo Mau 86 06 ban hanh kém theo Quyét dinh s
990/Qb-BNV ngay 04/9/2025) (neu c0);
- Du thdo van ban tur ch01 giai quyét ho so
Lanh dao - Du’thao’ Thong bao vé V1~€;C lghong dugc hudng
Trung tam trg cap that nghiép (theo Mau s6 05 ban hanh kem
Bugc 4 -|xem  xét theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
Chuyén trinh hé so |3 ngay (truong hop ho so khong du diéu kién giai quyet)
lién thong | 1én Lanh dao - Du thdo Quyet dinh vé viéc huong trg cap that
S& nghiép (theo Mau s6 06 ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025).
- Du,théo, Thong bao vé vige 1§h6ng dugc hudng
Bude 5 - trg cap that nghiép (theo Mau s6 05 ban hanh kem
2 theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
Chuyén 9 \
A .~ | Van thu 0,5 ngay (trwomg hop hd so khong du diéu kién giai quyet)
hé so lién
thong - Du thao Quyet dinh vé viéc huong tro cip that

nghiép (theo M3u s6 06 ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025).




Co quan, Budc Irach Thaoi gian R Xk . Ghi
. .~ | nhiém thuc . Biéu mau/két qua ,
don vi thuc hién oA (ngay) chu
hién
- Quyét dinh vé viéc hudng trg cap that nghiép
(theo Mau s6 06 ban hanh kém theo Quyét dinh s
Buée 6 - 990/Qb-BNV ngay 04/9/2025).
Xem xét | Lanh dao S¢ | 02 ngay - Hodc Théng bao vé viéc khong dugce huong tro
ky duyét cap that nghiép (theo Mau s6 05 ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
(tmong hop hd 50 khong du diéu kien giai quyét)
S& Noi vu Quyet dinh vé viéc hudng tro cap that nghiép
Budc 7 - (theo Mau s6 06 ban hanh kém theo Quyét dinh s
Phat hanh 990/Qb-BNV ngay 04/9/2025)
van ban - | . \ . - Hoac Thong bao vé viéc khong dugc hudng tro
Chuyén Van the 56| 02 ngay cap that nghiép (theo Mau s6 05 ban hanh kém
hd so lién theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
thong (truong hop hé so khong du diéu kién gidi quyet)
- Tra két qua tren Cong Dich vu cong Quoc gia
- Quyét dinh vé viéc hudng tro cap that nghiép
Bude 8 - Chuyén vién (theo MAu s6 06 ban hanh kém theo Quyét dinh s
it ~ | dugc giao xu 990/Qb-BNV ngay 04/9/2025)
~ | Tiép nhan, | ./, "X . b A L DA e A .
Trung tam phan  loai ly “ho so -| 01 ngay - Hodc Thong bao vé vigc khong dugc huong tro
Dich vu viéc o so Tiép nhan, cap that nghiép (theo Mau s6 05 ban hanh kém
lam  Khanh xur ly theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
Hoa (truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét)
Budc 9 - | Bo phan tiép - Quyét dinh vé viéc hudng trg cap that nghiép
Tra  két|nhan va tra |0 ngay (theo Mau s6 06 ban hanh kém theo Quyét dinh s
qua két qua 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)




Co quan Budc Trich Thoi gian
quan, ¢ | nhiém thye g Biéu miu/két qua
don vi thuc hi¢én hien (ngay)

Ghi
chu

- Hodc Thong bao vé viéc khong dugc huong tro
cap that nghiép (theo Mau s6 05 ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)

(truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét)

* HO so duoc luu trit tai Trung tam Dich vu vi¢c lam Khanh Hoa theo quy dinh hién hanh.
* Thanh phan hé so luu:

- T khai dién tir d& nghi huong tro cip that nghiép theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Quyét dinh s6
990/Qb-BNV ngay 04/9/2025.

_ Truong hop nguoi lao dong khong co nhu cj&u huong trg cap that nghiép thi nhap thong tin To khai dién tur
deé nghi khong hudng trg cap that nghiép theo Mau s6 02 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay
04/9/2025.

- Ban chup ban chinh hodc ban chup ban sao c6 ching thuc hodc ban dién tir cia mot trong céc giéy to sau
day xac nhan vé viéc cham dut hgp dong lao dong hodc hop dong lam viéc:

+ Hop déng lao dong hodc hop déng 1am viéc da hét han hodc d hoan thanh cong viéc theo hop déng lao dong;
+ Quyét dinh thoi viéc;

+ Quyét dinh sa thai;

+ Quyét dinh ky luat budc thoi viéc;

+ Thong béo hoic thoa thuan chAm dit hop dong lao dong hodc hop dong lam viéc;

+ Xac nhan cua nguoi st dung lao dong trong d6 c6 ndi dung cy }hé vé thong tin ctia nguoi lao dong; loai
hop dong lao dong da ky; 1y do, thoi diém cham dit hop dong lao dong do61 véi nguoi lao dong;




5

+ Xac nhan ctia co quan nha nudc c6 thAim quyén vé viéc doanh nghiép hodc hop tac xi giai thé, pha san
hodc quyét dinh bai nhi€ém, mién nhiém, cach chirc d6i1 véi cac chirc danh duge boé nhiém trong truong hop nguoi
lao dong 1a ngudi quan 1y doanh nghiép, quan 1y hop tac xa;

+ Truong hop ngudi lao dong khong c6 cac gidy td xac nhan vé viéc cham dut hop dong lao dong do don vi
st dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap ludt va nguoil duge nguot dai dién theo phéap luat uy quyén thi
thuc hién theo quy trinh quy trinh sau:

Nguot lao dong tai don vi sir dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat va nguoi dugc nguoi dai
dién theo phap luat uy quyén c6 nhu cau cham dat hop dong lao dong dé hudng cac ché do bao hiém that nghiép
thi nguoi lao dong dé nghi S& Noi vu hodc Bao hiém x4 hoi cp tinh thyc hién cac thu tuc dé xac nhan viéc chdm
dut hop dong lao dong hodc hop dong lam viéc.

S& Noi vu hodc Bao hiém xa hoi cép tinh gtri van ban yéu ciu S¢ K& hoach va Pau tu (nay 1a S& Tai chinh)
xac nhan don vi st dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phdp luat hodc khong c6 nguoi duoc nguoi dai
dién theo phap luat uy quyén.

- So K¢é hoach va Pau tu (nay 1a S¢ Tai chinh) c¢6 trach nhiém phdi hop véi co quan thué, co quan cong an, chinh
quyén dia phuong noi don vi st dung lao dong dat tru s& chinh thyc hién xdc minh ndi dung don vi sﬁ: dung lao dong
khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hodc khong c6 nguoi duge nguoi dai dién theo phap luat ity quyén.

S¢ Ké hoach va Pau tu (nay 1a S¢ Tai chinh) giri vin ban tra 1oi cho S& Noi vu va Bao hiém xa hoi cip tinh
vé nodi dung don vi sir dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hoac khong c6 nguoi duoc nguoi dai
dién theo phap luét uy quyén trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc van ban yéu cdu xac nhan cia
S& Noi vu hoidc Bao hiém xa hoi cap tinh.

+ Glay t& x4c nhan vé viéc chim dut hop déng lao dong theo mua vu hodc theo mot cong viéce nhét dinh c6 thoi
han tir da 03 thang dén dudi 12 thang 13 ban chinh hoic ban sao ¢ chimg thue hoic ban sao kém theo ban chinh dé dbi
chiéu ciia hop dong d6 dbi voi truong hop ngudi lao dong tham gia bao hiém that nghiép khi lam viéc theo hop dong
lao dong theo mua vu hodc theo mdt cong viéc nhét dinh ¢6 thdi han tir da 03 thang dén dudi 12 thang.

2. Thii tuc “Thong bao vé viéc tim viéc 1am hang thang” (Ma TTHC: 1.014321)
- Mot quy trinh giai quyét (M4 s6 quy trinh: 1.014321)



- Thoi gian giai quyét: 0,5 ngay

Co quan Bude Trach Thoi gian 2 x ok
quan, thue nhiém thuc g Biéu mau/két qua Ghi chi
don vi ox R (ngay)
hi¢n hi¢n
- To khai dién tir ~thf)r}g bao vé viéc tim kiém
viéc lam (theo Mau s6 07 ban hanh kem theo
Quyeét dinh s6 990/Qb-BNV  ngay
Budce 1 - B6 phan tié 04/9/2025)
Tiép > phian hep . - Ban chup ban chinh hodc ban sao c6 chiing
A » | nhan va trd | 0,25 ngay B p g
nhan ho 1t qué thuc hoac ban dién tr cua mot trong cac giay
SO q to' chimg minh thudc truong hop khong phai
thong bao truc tiép, trir truong hop nguoi lao
dong nam tu du 60 tudi tré 1én, nir tr da 55
Trung 2. . 1a
A . tuoi trd 1én
tam Dich I o p
A . N A ik - Tham dinh ho so.
vu  viéc | Buoc2 | Bo phan tiép L et a1 A
\ 1 N . - Tu van gioi thiéu viée 1am, hoc nghé.
lam - Xt ly | nhan vatra 0, 25 ngay g x . . 7 A
. A X - Huong dan nguoi lao dong thang thong
Khanh ho so két qua F
Hoa bao ti€p theo. ‘ ,
- To khai dién tir thong bao vé viée tim kiém
viéc lam (theo Mau s6 07 ban hanh kem theo
Quyet dinh s6 990/Qb-BNV  ngay
Budc 3 B vhan tid 04/9/2025)
- Tiép > bhan Hep - Ban chuyp béan chinh hodc ban sao c6 chung
A . | nhan va tra e e T Y
nhan, tra 1t qua thuc hoac ban di¢n tir ciia mdt trong cac giay
két qua q t& chimg minh thugc truong hop khong phai

thong bao truc tiép, trir truong hop nguoi lao
dong nam tur du 60 tudi trd 1€n, nir tir du 55
tuoi trd 1én

* Ho so dugc luu trit tai Trung tdm Dich vu viéc lam Khanh Hoa theo quy dinh hién hanh.




* Thanh phan hé so luu:

- To khai dién tir thong bao vé viéc tim kiém viéc lam (MAu sd 07 ban hanh kém theo Quyét dinh s

990/QD-BNV ngay 04/9/2025)

- Ban chup ban chinh hodc ban sao c6 chimg thuc hodc ban dién tur cuia mot trong cac glay to chirng minh
thudc truong hop khong phai thong bao truc tiép, trir truong hop ngudi lao dong nam tir da 60 tudi trd 1én, nit tir da

55 tudi tré 1én.

3. Thii tuc “Tam dirng huéng tro cap that nghiép” (Ma TTHC: 1.014322)
- Mot quy trinh giai quyét (M4 s6 quy trinh: 1.014322)

- Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc ké tir ngdy ngudi lao dong khong dén thong bao vé viée tim kiém
viéc lam hang thang theo quy dinh.

dinh  ho

dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)

Co quan Bude Trach nhiém Thoi 2 x & i
dogl vi ’ thue the hien gian Bi¢u mau/két qua Ghi
. hlén . 3 (ngi‘ly) chu
- Cong Dich vy cong Quoc gia tur dong dé xuat
Budce 1 - B6 phan tid ho so tam dung huong TCTN néu khong c6 ho
Tiecp nﬁénpv A trd kéi 0,25 so thong bao tim ki€ém vi¢c lam theo quy dinh
nhan ho 3 ngay - Lap danh sach nguoi lao dong khoéng thuc
R SO q hién thong bdo tim kiém viéc lam theo quy
Trung tam dinh
Dich vu viéc ; )
lam Khanh | 5% 2" | Lanh  dao ‘ o
\ Phan . ~ | 0,25 Xu ly phan cong ho so trén phan mém Bao
Hoa con ., | phong chuyén . hid % -
g xu A ngay 1ém that nghiép
mon
ly
Budce 3 - e
, , . . Dy thdo Quyét dinh tam dung huéng TCTN
XI;I 1y, C}myen vien 0’%5 (theo Mau sb 08 ban hanh kém theo Quyét
tham xu ly ngay




Buoc

Thoi

Cgoglujin’ thue Tl;ﬁ::; Illlliléflm gian Biéu miu/két qua Gh,i
. hlén . 3 (ngz‘ly) chu
SO
Budce 4 - X,
. ~ Dy thao Quyét dinh tam dung huéng TCTN

ffuergt );eg I,Eirlll}ll tAm dao I(i,2é5 (theo Mﬁu s6 08 ban hanh kém theo Quyét
Soy- & 84| dinh s6 990/QD-BNV ngiy 04/9/2025)
EESC érf ) 0.25 Du thé0~Quy,ét dinh tam dung hudng TCTN
o s}(,)' lidn Van thu n’ 3 (theo Mau s6 08 ban hanh kém theo Quyét
(hong £8Y | dinh s 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
Buéc 6 - 0.5 Quyét dinh tam dung huong TCTN (theo M?u;
Xem xét | Lanh dao S& n, 3 sO 08 ban hanh keéem theo Quyét dinh so
ky duyét 541 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
Budc 7 -

S& Noi vu Egﬁ; vin - Quyét dinh tam dung huéng TCTN (theo
ban Vin thu S6 0,25 Mau s6 08 ban hanh kém theo Quyét dinh so
chu, in ngay 990/QD-BNV ngay 04/9/2025) ,
liény - Tra két qua trén Cong Dich vu cong Qudc gia
thong

Trung tim ]%Eéocnfﬁn_ Bo phan tiép Quyét dinh tam dimg hudng TCTN (theo Mau

Dich vu viéc tcd IIZé ¢ ua, nhan va tra két | Ongay | s6 08 ban hanh kém theo Quyét dinh so

lam Khanh q qua 990/Qb-BNV ngay 04/9/2025)

Hoa




Co quan Buge Trach nhiém Thoi A T i

quan, thue on gian Biéu mau/két qua Ghi

don vi . thuc hién . chu
hién (ngay)

- Hd so duge luu trix tai Trung tam Dich vu vi¢c lam Khanh Hoa theo quy dinh hién hanh.
- Thanh phén hd so lvu: Quyét dinh tam dimg huéng TCTN (theo Mau sé 08 ban hanh kém theo Quyét dinh s6

990/0D-BNV ngay 04/9/2025).

4. Thi tuc “Tiép tuc hwéng tro cip that nghiép” (Ma TTHC: 1.014323)

- Mt quy trinh giai quyét (M3 sd quy trinh 1.014323)

- Thoi gian giai quyét: trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nguoi lao dong thuc hién thong bao tim
kiém viéc lam hang thang theo quy dinh d6i voi nguoi lao dong bi tam dung hudng trg cap that nghiép néu van con
thoi gian hudng tro cap that nghiép theo quyét dinh huong da ban hanh.

thong bao tryc ti€p, trur truong hop nguoi lao
dong nam tu da 60 tudi tré 1én, ntr tor du 55
tuoi tro 1én

Co quan, Buée Trach nhiém Til:: Bidu mAwkét qua o
don vi thwe hién |  thuc hién sta q Ghi chu
(ngay) ‘ ,
- To khai dién tir thong bao ve viée tim kiém
viéc lam (theo Mau s6 07 ban hanh kém theo
A Quyeét dinh s0 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
Trung tam . A A & , , , % 1.2 L 1
. .~ |Budc 1 -| B0 phan tiép - Ban chyp ban chinh hodc ban sao c6 chung
Dich vu viéc| .z A At o2 1025 O A (A
N . | Tiép nhan | nhin va trd két X thuc hoac ban di¢n tir cia mot trong cac gidy
lam Khanh | | ) ngay \ , . A \ A ¢
Hoa ho so qua to ching minh thudc truong hop khong phai
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Co quan, Budc Trach nhiém T.l; (: Bidu mAwkét qua L
don vi thue hién thue hién sta et ma q Ghi chu
(ngay) 7 X 7 X
- Phiéu y€u cau bd sung, hoan thién ho so
(theo Mau s6 03 ban hanh kem theo Quyét
dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025) (néu
co);
- PNhié'u, tir chéi tiép nhan giai quyét h?) 50 (theo
Mau s6 04 ban hanh kém theo Quyét dinh s6
990/QD-BNV ngay 04/9/2025) (néu co);
Buoc % i Lar‘lh de;‘o 0,25 Xt 1y phan cong hd so trén phan mém Bao
Phan cong | phong chuyén . .2 X A
. 1 A ngay hiém that nghiép
xu ly mon
Budc 3 - ~ A ” A, 1 - A )
X Iy Chuyén  vién 0.25 Dy thao Quyét dinh tiép tuc huong TCTN
thAm dinl; duoc giao xu ly n, 3 (theo Mau s6 09 ban hanh kém theo Quy¢t dinh
b so ho so 54y s0 990/QDb-BNV ngay 04/9/2025)
Buoc 4 - Dy thao Quyét dinh tiép tuc huéng TCTN
Xem xét|Lanh  dao| 0,25 F D, SUYC T HEp e RS Sk
duvét  ho | Trune tam o (theo Mau s6 09 ban hanh kém theo Quy¢t dinh
Sgy- & say s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
Budc 5 - Dy théoNQuyét dinh tiép tuc hudng TCTN
Chuyén Vin th 0,25 (theo Mau s6 09 ban hanh kém theo Quy¢t dinh
hd so lien | 2TV ngay | sb990/QD-BNV ngay 04/9/2025

thong
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Co quan, Buéc Trach nhiém T.h ol R X ok - Lo
don vi thue hién thue hién stan Bieu mau/ket qua Ghi chu
. . . . . (ngay)
Bude 6 - ngé;t dir;h vé 1\/\{260 tiép tu(lg hu’(;ll}g l‘lcr(ir( ‘cép 'ﬁlé‘[ 0,5 ngdy
Xem x¢ét | Lanh dao So 0,5 ngay nemep .(t co Yau 59 09 ban ant ken theo
) . Quyeét dinh s6 990/QDb-BNV ngay 04/9/2025)
ky duyét
S0 Noi vy Budc 7 - - Quyét dinh vé viéc tiép tuc huodng tro cip
Phéat hanh 0.25 that nghiép (theo M?u; s6 09 ban hanh kém
van ban, | Van thu S& " theo Quyét dinh s6 990/QDb-BNV ngay
chuyén neay 04/9/2025)
lién thong - Tra két qua trén Cong Dich vu cong Qudc gia
Trung tim Bo phan tiép A 3 X x X
Dich vu viéc|Bude 8 - han va tra Kt Quyé¢t dinh ve viée tiép tuc huong tro cap that
lam  Khanh | Tiép nhén, e ) ngay nghi¢p (theo Mau s6 09 ban hanh kém theo
Hoa tra két qua | 1™ Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)

* HO so duoc luu trit tai Trung tam Dich vu vi¢c lam Khanh Hoa theo quy dinh hién hanh.

* Thanh phan hd so luu:

- To khai dién tir thong bao vé viée tim kiém viéc 1am (theo Mdu s6 07 ban hanh kém theo Quyét dinh sé
990/0P-BNV ngay 04/9/2025)

- Ban chup ban chinh hodc ban sao c6 chimg thuc hodc ban dién tir ciia mot trong cac glay to ching minh
thugc truong hop khong phai thong bao truc tiép, trir truong hop ngudi lao dong nam tir da 60 tudi tré 1én, nir tir da
55 tudi trd 1én.

Quyét dinh vé viéc tiép tuc tro cap that nghiép.

- Quyét dinh vé viéc tiép tuc hudng tro cap that nghiép (theo Mdu s6 09 ban hanh kém theo Quyét dinh s6
990/QOB-BNV ngdy 04/9/2025)
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5. Thi tuc “Chuyén noi hwéng tro cip thit nghiép — (Chuyén di - Chuyén dén)” (Ma TTHC: 1.014326)
- M6t quy trinh giai quyét (M4 sé quy trinh: 1.014326)

- Thoi gian giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc dé nghi chuyén noi hudng trg cip that nghiép
cua nguoi lao dong.

Co quan, Budc thue Irach Thoi gian R X X -
. ‘n nhiém thuc \ Biéu mau/két qua Ghi chu
don vi hi¢n oA (ngay)
hién
- To khai dién tur vé “Dé nghi chuyén noi huéng
trg cap that nghiép (Mau s6 10 ban hanh kem
theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay
Buoc 1 - B6 phan 04/9/%025,\) A 2 . A A
Tiép nhan | tiép nhan va | 0.25 ngay | PNhleu’ yéu céu bo sung, hoan thién ho 50 (theo
so | td két qua ’ Mau s6 03 ban hanh kém theo Quyét dinh s6
q 990/Qb-BNV ngay 04/9/2025) (neu c0);
- Phleu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (theo
Trun 3m Mau sb 04 ban hanh kém theo Quyet dinh so
rung A 990/Qb-BNV ngay 04/9/2025) (néu co6);
Dich vu viéc ; ~
L L, o | Budéc 2 -|Lanh dao s A A A R A A Ry
lam Khanh ~ A . .| Xtr Iy phan cong ho so trén phan mém Bao hiém
\ Phan cong | phong 0,25 ngay X o
Hoa e A that nghiép
xu ly chuyén mon
- Du thao Giay gidi thiéu (Mau s6 11 ban hanh
kem theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay
Buéc 3 -|Chuyén vién 04/9/2025) S
g yen viel .| - Du thao Vin ban thong bao BHXH tinh (Mau
Xt ly, tham | dugce giao xtir | 1 ngay X . \ X, 4 %
dinh o so | 1V hd so sO 12 ban hanh kém theo Quyét dinh so
' y 990/Qb-BNV ngay 04/9/2025)
- Du: théo Thong bao vé vi€c ti€p tuc clli tré} tro
cap that nghi€p cua nguoi lao dong (Mau s6 13
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Co quan,
don vi

Budre thuc
hién

Trach
nhiém thuc
hién

Thoi gian
(ngay)

Biéu mau/két qua

Ghi chu

ban hanh kém theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV
ngay 04/9/2025)

Bugc 4 -
Xem xét ky
duyét

Lanh dao
Trung tam

01 ngay

- Gidy gidi thiéu (Mau s6 11 ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)

- Vin ban thong bao BHXH tinh (Miu sb 12
ban hanh kém theo Quyét dinh sé 990/QD-BNV
ngay 04/9/2025)

- Thong bao vé viée tiép tuc chi tra trg cap that
nghiép cta ngudi lao dong (MAu s6 13 ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 990/QP-BNV ngay
04/9/2025)

Buéoc 5 -
Phat hanh
van ban, hd
SO

Van thu

0,5 ngay

- Giay gidi thiéu (Mau s6 11 ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)

- Vin ban thong bao BHXH tinh (Miu sb 12
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV
ngay 04/9/2025)

- Théng bao vé viée tiép tuc chi tra trg cap that
nghiép ctia nguoi lao dong (Mau sd 13 ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 990/QP-BNV ngay
04/9/2025)

Bué6c 6 -
Tiép nhan,
trd két qua

B0 phén tiép
nhan va tra
két qua

0 ngay

- Glay gioi thiéu (MAau s6 11 ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)

- Vin ban thong bdo BHXH tinh (Mau s6 12
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV
ngay 04/9/2025)
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Co quan, Budc thue Irach Thoi gian
. ‘n nhiém thuc X
don vi hién hien (ngay)

Biéu mau/két qua Ghi chu

- Thong bao vé viéc tiép tuc chi tra tro cép that
nghiép ciia ngudi lao dong (MAu s6 13 ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay
04/9/2025)

* Ho so duoc luu trit tai Trung tam Dich vu vi¢c lam Khanh Hoa theo quy dinh hién hanh.

* Thanh phan hd so luu:

- To khai dién tir dé nghi chuyén noi hudéng tro cip that nghiép cta ngudi lao dong (Mau sd 10 ban hanh

kem theo Quyét dinh nay);

- Gidy gi6i thiéu chuyén noi huong tro cp that nghiép (Mau sb 11 ban hanh kém theo Quyét dinh nay);

- Ban chup quyét dinh huong tro cip that nghiép;

- Vin ban thong biao BHXH tinh (Mdu sé 12 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 990/0P-BNV ngdy
04/9/20235)

- Thong bao vé viée tiép tuc chi tra trg cip thit nghiép cua ngudi lao dong (Mdu sé 13 ban hanh kém theo
Quyet dinh so 990/0P-BNV ngay 04/9/2025)

- Ban chuyp cac quyét dinh hd tro hoc nghé, quyét dinh tam dimg huong tro cip that nghiép, quyét dinh tiép

tuc huong tro cap that nghiép (néu c0);
- Ban chup thong bao vé viéc tim kiém viéc lam hang thang (néu c6), cac gidy to khac co trong ho so hudng

trg cAp that nghiép.
6. Thii tuc “Cham dit hwéng tro cap that nghiép” (Ma TTHC: 1.014327)
- Mot quy trinh giai quyét (M4 s6 quy trinh: 1.014327)
- Thoi gian giai quyét: 20 ngay lam viéc.
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Co quan, Budc Irach Thoi gian R X & - Ghi
. oA nhi¢m thue X Biéu mau/ket qua .
don vi thuc hién hien (ngay) chi
- To khai dién tir Thong bao cua nguoi lao dong \:é
viéc cham dit huong tro cap that nghiép (theo Mau
s0 14 ban hanh kem theo Quyét dinh so 990/QD-
Buéc 1 - | Bo  phan BNV ngay 04/9/2025). o
. . £ ~ . 1025 - Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so (theo
Tiép nhan | ti€p nhan va \ ¥ % . \ £ g £
o so tra két qua ngay Mdu so 03 ban hanh kém theo Quyét dinh so
Trung 990/0OP-BNV ngay 04/9/2025) (néu co),
tam Dich - l?hiéu tir chéi tiép nhan giai qu}fét hd so (theo Mau
vu  viée s6 04 ban hanh kem theo Quyet dinh so 990/0D-
lam BNV ngay 04/9/2025) (néu co),
Khénh Buse o . | Lanh  dao ‘ . ,
Hoa A A phong 0,25 Xt 1y phan cong hd so trén phan mém Bao hiém
Phan cong : :
< chuyén ngay that nghiép
Y mon
Chuyén . L, 4 % , . 4 4
vien  duoc - Dy thao Quy€t dinh chdm dut huong trg cap that
Buoe 3 - gigo xit '1},, nghiép (theo Mau so6 15 ban hanh kem theo Quyét
Xu 1y ho | ;b O | 1Ingay | dink s6 990/0P-BNV ngay 04/9/2025)
50 ly, tham - Hodc du thao vin ban tir chdi giai quyét ho so

dinh ho so
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Co quan Budc Trach Thoi gian X x £ i
quan, .~ | nhiém thue £ Bi¢u mau/két qua Ghi
don vi thuc hién Ten (ngay) chu
hi¢n
- Dy théao Quyét~ dinh cham dit hudng tro cap thé,t
Bu6éc 4 - | Lanh dao 3 1o nghiép (theo Mau so 15 ban hanh kem theo Quyét
Ky duyét Trung tam gay dinh s6 990/0D-BNV ngay 04/9/2025)
- Van ban tir chéi giai quyét hd so
Budc 5 - - Dy thao Quyét~ dinh cham dut huong tro cap théi,t
Phat hanh, nghi€p (theo Mau so 15 ban hanh kem theo Quyét
chuyén ho | Van thu 0,5 ngay | dinh so 990/0D-BNV ngay 04/9/2025)
SO lién - Vin ban tir chdi giai quyét hd so
thong
Bude 6 - - Quyét dinh cham dut huong tro cap that nghiép
Nem  xét Lanh dao 2 ngay (theo Mdu so 15 ban hanh kem theo Quyét dinh so
ky duyét So 990/0D-BNV ngay 04/9/2025)
S6'Ngi vu | Buoec 7 - - Quyét dinh cham dat huong tro cap that nghiép
Phat hanh (theo Mdu s6 15 ban hanh kém theo Quyét dinh sé
van ban - < , \ 990/0D-BNV ngay 04/9/2025)
Chuyén hd Van thu 56 2ngay | Tra két qua trén Cong Dich vu cong Qudc gia
Ny lién

thong
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Co quan Buoc Trach Thoi gian i
quan, .~ | nhiém thue g Bi¢u mau/két qua Ghi
don vi thuc hién Yea (ngay) chu
hi¢n
Buoe 8 - B6 phan tié - Quyét dinh cham dit hudng tro cap that nghiép
Trung Tiép nﬁérli va trg | ned (theo MAu sb 15 ban hanh kém theo Quyét dinh s6
tAm Dich | nhén, phan |, " g2y 990/Qb-BNV ngay 04/9/2025)
A A két qua -
vu  viéc | loai ho so - Van ban tir chdi giai quyét ho so
lam’ . BQA phar} tlel? - Quyét dinh chdm dut hudng tro cap thit nghiép
Khanh Buéc 9 - |nhan va tra x| X N \ L, 4 X
Hoa Tra  két | két aua -| 0 nea (theo Mau s6 15 ban hanh kém theo Quyét dinh s6
) e 84| 990/QD-BNV ngay 04/9/2025)
qua Tiep ~ nhan, - Vin ban tir chdi giai quyét ho so
tra két qua stal quy

* Ho so duoc luu trir tai Trung tam Dich vu viéc lam Khanh Hoa theo quy dinh hién hanh.

* Thanh phan hd so luu:

- To khai dién tor Thong bao cua nguoi lao dong vé viéc cham dut huong tro cp that nghiép (Mau s6 14 ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV ngay 04/9/2025).
- Cac g,iéy td chirng minh nguoi lao dong thudc déi tuong chdm dit hudng trg cap that nghiép. Bao gdm mot
trong cac giay to sau:

- Quyét dinh tuyén dung hoac bf) nhi€ém hodc hop d@)ng lao dong hoac hop déng lam viéc hoac giéy chung
nhan dang ky ho kinh doanh hodc gidy chiing nhan dang ky doanh nghi¢p doi véi truong hop chua hét thoi han
huong nhung da tim dugc viéc lam.

- Giay tri¢u tap thuc hién nghia vu quan sy, nghia vy cong an doi voi nguoi thyc hién nghia vu quan sy, nghia

vu cong an.

- Quyét dinh huong lwong huu.
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- Giy to chiing minh vé viéc 02 lan tir chdi nhan viéc 1am do Trung tdm Dich vu viéc lam gidi thiéu ma
khong c6 1y do chinh dang.

- Gidy to chtrng minh vé viéc khong thong bao vé viéc tim kiém viéc 1am trong 03 thang lién tuc.
- Gidy to chtrng minh ngudi lao dong dinh cu & nude ngoadi (xac minh ciia Xa, phuong, thi tran...).

- Gidy bao nhap hoc ddi véi hoc tip trong nude. Trudng hop hoc tap ¢ nude ngoai thi phai c¢é gidy to ching
minh vé€ viéc xuat canh.

- Quyét dinh xur phat vi pham hanh chinh vé hanh vi vi pham phap lut bao hiém that nghiép cua co quan co
tham quyén.

- Gidy ching minh nguoi lao dong dang huong trg cap that nghiép bi chét (Gidy chung tir, xac minh cta X4,
phuong, thi tran....).

- Quyét dinh ap dung bién phap xt 1y hanh chinh tai trudng gido dudng, co sé gido duc, co s& cai nghién bat
budc cia co quan c6 tham quyén.

- Quyét dinh cua toa an tuyén bd mat tich.
- Quyét dinh tam giam, chip hanh hinh phat ti ctia co quan c¢6 thAm quyén.

- Quyét dinh chdm dit huong tro cip thit nghiép (MAu sé 15 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 990/QD-BNV
ngay 04/9/2025)
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